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ASUNTO: Fecha de reclamacioén y consulta de las ayudas

La Resolucion de 15 de abril de 2019, por la que se establecen las bases que han de regir las convocatorias, el
reconocimiento y el abono de las ayudas de accidn social en el dmbito de los entes del sector publico de la
Administracién Pablica de la Comunidad Auténoma de Canarias, establece en el apartado 20 que “ a partir del dia
siguiente al de la publicacion de la lista provisional, o en su caso de la notificacion, las personas solicitantes
dispondrdn de un plazo de diez dias hdbiles para subsanar los defectos de los que adolecen sus solicitudes y/o en su
caso presentar las correspondientes reclamaciones.”

Una vez publicados listados el pasado viernes 6 de Septiembre, siendo el lunes 9 de Septiembre festivo en Gran
Canaria, el 16 de Septiembre festivo en Lanzarote y el 20 de Septiembre festivo en Fuerteventura, solicitamos se
modifique la fecha que subsanacién indicada en la Web del Empleado Publico (del 9 al 20 de septiembre), en los
listados del personal no docente de la Consejeria de Educacién, Universidades, Cultura y Deportes y se indiquen los

10 dias hébiles que establecen en las bases, puesto que en las islas donde hay un dia festivo se modifica el plazo de
subsanacion.

Por otro lado la consulta individualizada facilitada en la Web del Empleado Publico, genera errores a la hora de
hacer del acceso, por lo que instamos a la Direccion General de |a Funcién Publica a que active el acceso para que
las personas afectadas puedan consultar el estado de su solicitud.
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